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QUAN LY XUAT KHAU LAO DONG
O MOT SO NUGC VA THUC TIEN VIET NAM

TRAN MINH TUAN*

cén thiét.

Gan 30 nam dwa lao dpng ra nuwdc ngodi lam vige, dic bigt la hon 20 nim vin hanh theo co
ché thi trwong, hoat déng xudt khiu lao dgpng (XKLDP) ciia nwéc ta di cé nhitng bwdc phdt trién ré
rét: Thi truwong tiép nhdn lao dong mo rong, thi phfin lao dong 6 mot 0 thi truong da tang ddang
ké, s6 lao dpng dwa di va higu qud nam sau déu dat cao hon nim trwéc. Tuy nhién, XKLD ciing
dang ditng truwéc nhiing thdach thive Ién (tiv cd trong nwéc lin ngodi nwdc), doi héi phdi ting
cwong cong tic qudn Iy va trong qud trinh dé, vi¢c hoc héi kinh nghiém ciia cdc nwéc la mét diéu

Tir khod: Quan Iy lao déng, quan Iy xudt khdu lao dong

1. Kinh nghiém quan ly lao déng xuat khau
ciia mot s6 nudc

Hién c6 nhiéu qudc gia trong khu vuc chau A -
Thai Binh Duong tham gia xuat khau lao d6ng, trong
do Philippines, Thai Lan, Trung Qudc... vira 1a nhiing
d6i thi canh tranh tryc tiép v6i nude ta trén thi trudng
lao dong quéc té, vira co nhitng nét twong dong. Kinh
nghiém cta cac nude ndy trong quan ly, diéu hanh va
phét trién hoat dong XKLD la nhimg bai hoc b ich
cho VN.

1.1 Philippines

Philippines khuyén khich XKLD hop phap, ¢6
thoi han, dong thoi han ché t6i da viée ngudi lao dong
di 1am viéc & nudc ngoai bat hop phap hodc tim cach
dinh cu ¢ nude ngoai. Thang 6/1995, Luat vé di dan
va nguoi Philippines ¢ nuéc ngoai duoc Qubc hoi
Philippines thong qua, phé chuin Cong u6c quic té
vé bao vé quyén loi ctia ngudi lao dong di cu va dong
thoi da ky két duge 60 van ban thoa thuan va hiép
dinh lao dong véi 50 nude va ving lanh thd trén thé
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gi6i, nhitng van ban nay da tao hanh lang phép 1y cho
vi¢c thuc hién Chuong trinh quéc gia vé XKLD.

Tai Philippines, XKLD do Nha nuéc quan ly
théng nhat thong qua Cuc Quéan Iy viéc lam ngoai
nudce thuge Bo Lao dong va Viée lam (POEA). Viéc
tuyén dung va dua lao dong ra nudc ngoai lam viée
duoc ca cac co quan nha nude va cac to chirc tu nhan
dam trach, nguoi lao dong mudn di XKLD phai duoc
mdt trong cac to chirc nay tuyén hodc phai c6 hop
d@)ng lao dong ca nhan va dugc Cuc Quan 1y viéc lam
nudc ngoai duyét.

DPé bao vé quyén loi cia nguoi lao dong, Nha
nudc xay dung ché do phap 1y, co ché, cho phép va
tang cudng quyén chu dong khai thac thi truong,
tuyén chon d6i véi cac doanh nghiép tu nhan. Nha
nudce khuyén khich cac cong ty thanh ldp quy phic
loi, bao trg cho nguoi lao dong va dam bao cho nguoi
lao dong duoc nhan lai cac khoan tién chua linh khi
thanh 1y hop dong. Doanh nghiép phai dong chiu
trach nhiém trudc Nha nude vé bt ky su vi pham
hop ddng lao dong nao ctia doanh nghiép va chu st
dung lao dong d6i voi nguoi lao dong va phai dén bu
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thiét hai vé kinh té néu 15i khong do ngudi lao dong
gdy ra. Tién ky quy cua doanh nghiép 13 khoan dé
Nha nude tra cho nguoi lao dong néu chu sir dung lao
dong khong tu tra. Truong hop tién ky quy tai ngan
hang bi tich bién thi doanh nghiép bi dinh chi hoat
dong cho dén khi ndp du sb tién vao tai khoan ky quy
0 ngén hang.

Philippines chi chap nhéan cho lao déng nuéc minh
dén 1am viéc & cac nudce co ludt bao vé quyén loi cta
ngudi lao dong nudc ngoai. Pong thoi, quy dinh cac
diéu kién tdi thiéu danh cho lao dong di lam viéc &
nudc ngoai, bit budc cac bén sit dung lao ddng
Philippines phai dam bao nhu: tién lvong (8 gid/ngay,
6 ngay/tuan), tién lam thém gio (bang 150% tién
luong 1am viéc binh thuong) v.v..

Tai Philippines, dé nang cao chét luong lao dong
xuét khau, nha nuéc khuyén khich doanh nghiép lap
quy dao tao cuia minh (va ciing c¢6 thé lién két véi
nudc ngodi, nhdt 1a cac nuée tiép nhan lao dong)
nhung khong duoc thu 1€ phi cia nguoi lao dong.
Nguoi di lao dong ¢ nudc ngoai phai duoc dao tao
trude khi di béng cac chuong trinh dac biét va duoc
chinh pht hd trg kinh phi. C6 thé ndi dio tao - gido
duc dinh hudng la nhan t6 co ban 1am cho XKLD cua
Philippines trong nhiéu ndm qua dat két qua cao nht
0 v6i cac nudce trong khu vuc.

Mic du da giao quyén ty chii va trich nhiém tuyén
lao dong cho cac doanh nghiép nhung chinh phu van
duy tri vai trd quan Iy va kiém soat nhdm bao vé
nguoi lao dong khi lam viéc ¢ nudc ngoai, hién nay
Philippines c¢6 hon 80 van phong dai dién tai cac nudc
dimg dau 1a tiy vién lao dong, ngoai ra ngudi lao
dong con dugc tro gitip boi cac to chirc chinh phu va
phi chinh phti khac nhu: Cyc Phiic 1gi lao dong di cu,
Ban phat trién viéc 1am ngoai nudc, Vin phong dich
vu viéc lam, Ban bdo tro xa hdi va bao v€ nguoi lao
dong & nude ngoai... Philippines ciing thanh 1ap trung
tam mot diém dimg & mdi nude bao gdbm dai dién cia
tit ca cac co quan lién quan gitp d& ngudi lao dong
nhu: chim soc stic khoe, chita bénh, dich vu tu van

mién phi, thi tuc hanh chinh, thi tyc chuyén tién vé
nudc. ..

Pé tao diéu kién thuan lgi cho viée trd vé va tai
hoa nhap cta nguoi lao ddng, chinh phu da xay dung
nhiéu chinh sach khac nhau nhu: nguoi lao dong
dugc cap gidy chimg nhan “Batik Manggagawa” dé
dam bao viéc 1am trudc day khi vé nudc, chinh sach
tin dung tai hoa nhép, chinh sach wu dai thué va tai
chinh...

1.2 Thdi Lan

Thai Lan bat diu XKLD tir gitra thap nién 1970 va
dugc diy manh trong nhimg nim gan day. Dé day
manh va ddm bao hiéu qua cong tac XKLD, Thai Lan
da ban hanh B Luat tuyén va bao vé lao dong (ndm
1985), cho phép cac cong ty va dai ly tu nhan thyc
hién tuyén lao dong xuit khiu. Pao ludt cho phép
nguoi lao dong Thai Lan di ra nudc ngoai lam vige
théng qua 5 hinh thire co ban: (1) Thong qua céc to
chirc XKLD cia Cuc Viée lam; (2) thong qua céac
cong ty tuyén dung tu nhan duoc cip phép XKLD;
(3) theo hop ddng c4 nhan; (4) chii sir dung lao dong
tryc tiép tuyén; va (5) tu nghiép sinh va hoc nghé.
Tuy nhién ngudi lao dong st dung rat it cac dich vu
cua Cuc Viéc lam, ma chu yéu di theo dich vu tuyén
cla cac cong ty tu nhan va theo con duong ca nhan ty
tim viéc lam.

Ngudi lao dong khi mudn tham gia XKLD phai
dong phi tuyén chon cho doanh nghiép, doanh nghiép
phai hoan tra lai tién néu khéng bb tri dwoc viée 1am
cho nguoi lao dong. Nha nude quy dinh cac mirc phi
XKLD cu thé cho ting thi trudong va cac loai hinh
cong viéc. Nha nudc ciing khuyén khich cac doanh
nghiép 1ap quy phuc lgi XKLD trg giup nguoi lao
dong khi ho gap rii ro, tai nan, tir tuat. Heé théng ngan
hang tao thuan lgi cho nguoi lao dong dugc vay vbn
v6i 1ai suat thip, tranh dugc nhitng nguy co lira ddo,
chén ép, cho vay ning 13i boi cac ngudn vay khong
chinh thirc.

O Thai Lan, ngoai cic doanh nghiép nha nuéc thi
cong tac tuyén va dao tao LDXK ciing duoc thuc
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hién béi cac cong ty tu nhén, cac cong ty ndy mudn
duoc tuyén dung lao dong phai duoc Tong cuc Lao
dong cip gidy phép (diéu kién dé nhan gidy phép la
cong ty phai c6 di von quy dinh t6i thiéu; néu la
cong ty ¢b phan thi s6 c6 phan do ngudi c6 quic tich
Thai Lan nam giir phai chiém % tong s6 ¢ phan ciia
cong ty va phai dit coc bang tién mat hodc bang trai
phiéu chinh phu; gidy phép c6 gia tri trong 2 nim).
Cuc Viéc lam cdp gidy phép tuyén dung lao dong
xuét khau cho cac doanh nghiép khi ho c6 don hang
da dugc tham dinh boi Ty vién lao dong Thai Lan &
nude ngoai. Nha nude chi kiém tra tinh hop phép cua
cac hoat dong nay va hd tro dia diém khi cic td chuc
tu nhan yéu cau. Céc to chirc nha nudc khong canh
tranh v6i cac t6 chuc tu nhan trong viée dua lao dong
ra nudc ngoai lam viéc ma chi phuc vu mot s6 dbi
tuong dugc uu tién nhu lao dong nit, lao dong thude
cac gia dinh nghéo, kho khén, lao dong cac vung
nong thén héo lanh, cac ving kinh té kém phat trién.
Céc dbi twong nay s& dugc nha nudc hd trg vay von
bang tin chép, thé chip hodc bao lanh tai cic ngin
hang véi diéu kién ngudi lao dong phai chuyén tién
vé& nudc thong qua cac ngan hang nay.

Dé bio vé nguoi lao dong Thai Lan lam viée &
nudc ngodi, chinh phii quy dinh nhiing tiéu chuan i
thiéu bat budc nguoi lao dong va cong ty ky hop dong
XKLP phai tudn theo nhu tién lwong, sb ngay lam
viéc/tudn, sb gio' 1am vi€c/ngay, phu cép lam ngoai
gio... Riéng dbi véi dich vu gitp viée gia dinh ciia lao
dong nir, bat budc phai ky theo mot mau hop dong
riéng.

1.3 Trung Quéc

Trung Qudc bat dau XKLD tir cudi nhig nim
1970, dén nam 1996 d3 c6 hon 1,27 tri¢u lao dong
lam viéc & nuGc ngoai va phat trién manh trong
nhimg nim gin ddy. Trung Quéc dua lao dong ra
nudc ngoai 1am viéc thong qua cac hinh thirc sau: (1)
Qua dy an xay dung ¢ nude ngodi, hinh thitc nay co
xu thé phat trién trong thoi gian gan déy; va (2) qua
cac dai 1y, cong ty co hop dong cung tmg lao dong
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(d4y 14 hinh thirc XKLD chu yéu cua Trung Qudc
hién nay).

Ngudi lao dong Trung Qubc mudn di nude ngoai
lam vi€c phai qua mét quy trinh chon lya, dao tao bai
ban va ti mi. Trudc khi xuét canh, lao dong phai c6 su
cam két va c6 ngudi hodc to chire trong nude dimg ra
bao lanh dé tranh tinh trang vi pham hop dong hoic
b6 tron, thu nhap khi lam viéc & nude ngoai chi dugce
linh mot phan dé duy tri cude song phan con lai duge
cac to chirc giit va chuyén vé cho than nhan & qué
nha.

Tai Trung Quéc, B0 Lao dong va Bam béo xa hoi
chiju trach nhiém vé viéc tao 1ap moi truong phap luét,
chinh sach va cac quy ché lién quan vé XKLD. Theo
quy ché quéan 1y cac dai Iy xuit khau nim 1992, viéc
thanh 1ap céc cong ty, dai Iy nay phai duoc sy dong ¥
bﬁng van ban cua B9 Lao dong va Pam bao xa hdi va
phai thyc hién chirc nang XKLD ra nude ngoai theo
trinh tu: dao tao nghé, ngoai ngit, dinh hudng, quan ly
va tro giup xa hdi, bao v€ quyén loi cua nguoi lao
dong & nudce ngoai.

Bo Thuong mai Trung Qudc dam trach quan ly
cac cac cong ty, to chirc xuat khau lao dong ra nudc
ngoai véi nhimg yéu cau chit ché, theo do, cc cong
ty xuét khau lao dong phai c6 von dang ky tdi thiéu 1a
5 triéu nhan dan ¢ (tuong duong 604.000 USD). Ty
1¢ gilra ng va tai san khong dugc phép cao hon 50%
va cong ty phai toa lac trén mot dién tich t6i thiéu la
300 m> Pong thoi, yéu cau cic cong ty phai co
chtimg nhén ISO 9000, chiig nhén quén ly va phai c6
it nhét 5 chuyén gia trong linh vuc ddo tao lao dong
va giai quyét cac van dé phap ly. Néu cac cong ty
khong tuan tha nhimg quy dinh nay thi s& b phat tién
rat nang, tham chi c6 thé bi truy ctru trach nhiém hinh
Su.

1.4 Mt s6 bai hoc kinh nghi¢m

Thir nhat, cic nuéc déu xem xuit khau lao
dong 1a mot ndi dung quan trong trong chién luge
phat trién kinh té - xa hoi, 1a nhimg budc di quan
trong trong CNH - HPH, giam ty 1& that nghiép,
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dao tao ngudn nhan lyc, ting thu ngan sach dit
nén déu c6 chuong trinh qudc gia vé xuat khau lao
dong.

Thir hai, mu6n cho XKLD thuc su ¢6 hiéu qua
thi nha nudc phai dong vai tro quyét dinh trong tat
ca cac khau, tir viéc thiét 1ap moi truong phap 1y,
khai mé thi treong, dinh huéng va diéu hanh hoat
dong XKLD cho dén quan 1y lao dong xuat khau,
tao diéu kién cho lao dong hoa nhap trd lai voi xa
héi. O cac nude ma XKLD mang lai hiéu qua cao
nhu Philippines, Trung Qudc, hé théng phéap luat
va cac quy dinh chdt ch€, minh bach nhung cling
rat thong thoang va dong bo, tao quyén chi dong
cho doanh nghié¢p va nguoi lao dong. Nha nudce
thong nhat quan Iy XKLD.

Thir ba, nang cao nang lyc canh tranh va tao
thwong hiéu cua lao dong xuat khau duoc chinh
phi cic nudc quan tim hang dau, nhat 14 trong
giai doan hién nay, khi ma canh tranh trén thi
truong lao dong qubc té ngay cang gay git. Vi
vay, chinh phu cic nudc rit quan tdm va chi dao
chit ché, nhét 1a khau chat lugng lao dong, chuyén
mon nghiép vy, tinh than trach nhi¢m va tinh ky
luat,... trong d6 ngoai ngit déng mot vai tro quan
trong dé nguoi lao dong hoa nhap nhanh tai nuéc
s¢ tai. O mot sb nudc, ngoai chuong trinh bat
budc dd duge chudn hoa, quéc té hoa con co su
hop tac dao tao gilta cac co s¢ dao tao cua nudc
xuét cu va nude nhdp cu. Ngodi ra cac nudc con
tién hanh quang ba hinh anh lao dong cua nudc
minh cho cic nha tuyén dung qudc té théng qua
cac dién dan, cac hoi nghi, hoi thao, hoi cho quéc
té...

Thir tw, & cac nudc, viéc tao nguén, tuyén va
dua lao dong ra nudc ngoai lam viéc dugc chinh
phii dic biét quan tim va quan 1y chit ch&. Nham
giam thiéu rii ro va han ché thap nhat phi ton phat
sinh cho ngudi lao dong, chinh phu cac nudc ap
dung nhiéu bién phap quan 1y trong khau tuyén
nhu: (1) Cung cip thong tin chinh x4c va day du
cho nguoi lao dong vé cac chi phi, thu nhép, cac

diéu kién séng va lam viéc, quy dinh phap luét lao
dong...; (2) kiém soat chit ché hoat dong cua cac
t6 chirc va c4 nhan xuét khiu lao dong trong tit ca
cac khau cé lién quan; (3) don gidn hoa cac thu
tuc hanh chinh va ap dung nhiéu hinh thtc tuyén
dung; (4) trong mot s truong hop chinh phu hd
trg vé tai chinh, gitip ngudi lao dong giai quyét
mdt phan kho khan vé chi phi true khi xuét canh.

Thir nam, dé 1am t6t cong tac quan ly XKLD
cac nudc da: (1) Xay dung mdt mang ludi dai dién
ctia Bo Lao dong & nudc ngoai nham quan 1y, trg
gitip ngudi lao dong khi co nhu cau, dong thoi dé
m& rong thi truong va tim kiém don hang tot; (2)
thiét lap cac quy phuc loi, quy hd tro, trung tam
trg giup lao dong xuat khau; va (3) xiy dung
mang ludi thong tin vé lao dong, trao ddi thong tin
giita nude xudt cu va nhap cu, dé bao vé quyén loi
cho nguoi lao dong trén co so ludt phap cac nudc,
cac thoa thuén, cac hi¢p dinh song phuong hoic
da phuong, cac diéu udc cong ude qudc té.

Thir sdu, tao 1ap moi trudng binh ding cho cac
t6 chirc, doanh nghiép thudc moi thanh phan kinh
té tham gia XKLD. Nha nuéc quy dinh quyén va
nghia vu cia ngudi lao dong va cong ty tuyén
trong viéc dua nguoi di lam viéc ¢ nudc ngoai.
Chinh phi bit budc cic cong ty khi tham gia
XKLD phai ¢6 mot sd von phap dinh tdi thiéu,
phai dit coc, ky quy hodc bao lanh tai chinh dé
dam bao cho ngudi lao dong, khuyén khich lap
Quy bao hiém, Quy phuc lgi va Quy tai chinh dé
hd trg cho nguoi lao dong khi gip tai nan, rui ro.

Thir bdy, nham khuyén khich nguoi lao dong
chuyén thu nhap bang con duong chinh thic, da
s6 cac nude déu xay dung co ché va thiét 1ap hé
thdng ngan hang thuong mai, cac t6 chirc tin dung
c6 quan hé voi cac ngdn hang tai nudc nhép cu.
Nha nude thuc hién cac chinh séach cho vay, bao
lanh, wu dai vé phi chuyén tién va ty gia cho nguoi
lao dong. Viéc st dung tién guri vé nudc ciing
duoc quan tam thich dang, ngoai viéc cai thién doi
song gia dinh ho con duoc khuyén khich dau tu

NGHIEN CU'U & TRAO BOI



PHAT TRIEN KINH TE
Sé 256, Thana Hai niam 2012

vao phat trién kinh té, tao cong an viéc lam giap
ngudi lao dong sém tai hoa nhap xa hoi sau khi vé
nudce.

Thir tdm, cic nude c6 chinh sach chim lo dén
gia dinh, than nhan ngudi lao dong va bao vé
quyén lgi ngudi lao dong khi ra nudc ngoai lam
viéc, nhat 1a trong nhitng truong hop lao dong bi
chu st dung lao dong nguoc dai, ddi xir khong
cong bang, chim dat hop ddng khéng 1y do...
cling nhu cic bién phap nhim han ché tic dong
xau ciia XKLD mang lai. Ngoai ra mét sé nudc
con c6 chinh sach hd trg ngudi lao dong khi két
thiic hop ddng tré vé nudce dé phat huy nhimg kinh
nghiém va tay nghé thu duoc khi 1am viéc & nude
ngoai, ddm bdo cho nguoi lao dong sdm tai hoa
nhap xa hdi tranh tinh trang tai that nghiép va tai
ngheo.

2. Thuc trang quan ly xuat khau lao déng VN

2.1 Pwong 1i, chii trwong, chinh sich ciia
DPing, Nha nuéc vé XKLD

Ké thira nhitng két qua va kinh nghiém dat
dugc trong thoi ky hop tac qudc té vé lao dong voi
cac nudc XHCN giai doan 1980-1990, PBang va
Nha nuéc ta d c6 nhimng thay d6i vé nhan thic va
chi dao hoat dong XKLD. Diéu nay duogc khéng
dinh qua cac van kién Pai hdi Pang va cac van
ban phép luat cia Nha nudec.

Ngay 9/11/1991 Chinh phu ban hanh Nghi dinh
s6 370/HDBT, di néu rd: “Pua nguoi lao dong di
lam viéc c6 thoi han & nudc ngoai & mdt hudng
giai quyét viéc lam, tao thu nhap cho nguoi lao
dong va ting ngudn thu ngoai t& cho dat nudc;
gop phan ting cudng quan hé hop tac kinh té - vin
hoa khoa hoc k¥ thuat gitta VN v6i nhitng nudc
da stir dung lao dong theo nguyén tic binh déng,
hai bén cung c6 loi, ton trong phap luat va tmyén
thong dén tdc ciia nhau”.

Tai Pai hgi Bang toan quéc lan tha VIII nam
1996 va nhat 1a Chi thi s6 41-CT/TW ngay
22/9/1998 cuia Bd Chinh tri dd xéac dinh rd: “Xuit
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khau lao dong va chuyén gia 1a mot hoat dong
kinh té - xa hoi gop phan phat trién ngudn nhan
luc, giai quyét viéc lam, tao thu nhap va nang cao
trinh d6 tay nghé cho nguoi lao dong, ting ngudn
thu ngoai té cho dat nudc va ting cuong quan hé
hop tac qudc té gitta nudc ta voi cac nudc... ”.

Trong cac Bao cao chinh tri ciia Pai hoi dai
biéu Pang toan qubc lan tha VII, VIIL, IX déu
néu rd tAm quan trong cia cong tac dua nguoi lao
dong di lam viéc & nudc ngoai. Pac bi€t, tai Bao
cdo chinh tri Pai hoi X cia Pang Cong san VN
(4/2006) nhan manh: “Tiép tuc thuc hién chuong
trinh xudt khiu lao dong, tang ty 18 lao dong xudt
khiu d3 qua dao tao, quan ly chat ché va bao vé
quyén lgi chinh dang ctia ngudi lao dong...” .

Nghi quyét Hoi nghi Trung uong lan thi 7
khoa X vé cong tac thanh nién va nong thon ciing
néu rd: “Khuyén khich thanh nién di lao dong c6
thoi han ¢ nude ngoai. Chu trong gido duc y thirc
ky luét, k¥ ning lao dong, tay nghé cho thanh nién
di lao dong co thoi han & nude ngoai; dong thoi co
bién phap quan 1y, gido duc, gitip d& s6 thanh nién
nay” va “Pay manh xuét khau lao dong tir nong
thon”. Thé ché hoa cac chu truong vé ddy manh
xuét khau lao dong, Bo Luat lao dong sura ddi b
sung nam 2002 da dua cac quy dinh vé xuat khau
lao dong thanh mét ché dinh tai muc Va, chuong
XI. Ngay 29/11/2006, tai ky hop thir 10 (Qudc hoi
khoa XI) da dugc thong qua Luat nguoi lao dong
VN di 1am viéc & nudc ngoai theo hop dong, co
hiéu lyc thyc hién tir ngay 01/7/2007. Trén co s&
Luat no6i trén, Chinh phu va cac bd, nganh hiru
quan da ban hanh cac vin ban quy dinh chi tiét va
huéng dan thyc hién. Nhitng quan diém, chu
truong ctia Pang vé xuat khau lao dong trong thoi
ky nay dugc thé hién théng qua céc chinh sich
sau:

Cho phép cac thanh phan kinh té tham gia xuat
khau lao dong: Nha nu6c cho phép cac DN, to
chirc kinh té thanh 1ap theo Luat doanh nghiép,
hoi du cac diéu kién vé von phap dinh, bo may to
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chirc, ¢6 d& an hoat dong dua nguoi lao dong di
lam viéc ¢ nudc ngoai, dong tién ky quy duoc
tham gia XKLD; mé rong thi truong xudt khau lao
dong: Nha nuéc khuyén khich, hd trg va tao moi
diéu kién cho cac DN XKLD tién hanh tham do,
tim kiém va mo rong thi truong pht hop véi trinh
do, tay nghé va chét luong nguén nhan luc VN;
dao tao nghé, day ngoai ngit, giao duc dinh hudng
cho nguoi lao dong: cac td chic trude khi dua
ngudi lao dong di 1am viéc & nudc ngoai phai to
chtc cac 16p hudn luyén dao tao tay nghé, day
ngoai nglr va giao duc dinh hudéng cho nguoi lao
dong phu hgp véi tung loai hinh cong viée, thi
truong noi nguoi lao dong sé dén lam viéc. HS trg
tai chinh trong xudt khau lao dong: Nha nudc hd
trg ngudi lao dong mot phan cac phi dao tao tay
nghé, day ngoai ngit, gido duc dinh huéng tir quy
giai quyét viéc 1am va cho ngudi lao dong vay tin
chap theo 1ai suat wu dai thong qua Ngan hang
chinh sach - xa hoi, ngan hang thuong mai nhat 1a
cac ddi tuong chinh sach, bo doi xuét ngii, lao
dong nghéo, lao dong vung sdu, vung xa, hai dao,
dan tdc it nguoi, thiéu sb; quan ly xuét khiu lao
dong: Nha nuéce théng nhit quan ly XKLD theo
duong 16i, chu truong, chinh sach va phap luat
trén co s thong thoang va binh dang, nhim tao
diéu kién cho moi td chirc, ca nhan co diéu kién
cung tham gia.

2.2 Tinh hinh qudn Iy xudt khiu lao dpng VN

Hoat dong XKLD ciia nudc ta bat dau tir nam 1980,
dén nay da co lich sir gan 30 nam va da trai qua 2 giai
doan la:

- Giai doan 1980-1990 1a thoi ky hop tac lao dong
voi cac nude XHCN theo co ché quéan Iy tap trung, bao
cap. Trong thoi ky nay ta da dua dwoc 290.776 lao
dong dén 9 nude 1am viée theo thoi han hop déng
tir 2 dén 6 nim. Binh quan hang nim s lao dong
duoc ra nudc ngoai lam vigée 1a 26.434 nguoi.
Trong d6 s6 lao dong lam viéc ¢ cac nudec XHCN
13 269.078 ngudi (chiém 92,5%), & cac nude khac

1a 21.698 ngudi chiém 7,5% bao gdm Iraq, Libya
va Algeria (Bang 1)

Bang 1. Tinh hinh va thi trudng XKLD cua VN
giai doan 1980-1990

S6 lwong
. Ty lé
lao dong
Téng s6 290.776
Khéi XHCN 269.078 92,5%
Quéc gia khac 21.698 7,5%

Nguén: B6 Lao dong, Thwong binh va Xa hoi

Thoi ky nay viée xuat khau va quan 1y lao dong
dua trén Hiép dinh hop tac vé lao dong gitra Chinh
pht VN va chinh phu cac nudc. Lao dong dugc
dua dén nha may, xi nghiép, cong truong to chirc
thanh cac don vi, dimg dau don vi 1a don vi
truéng va phién dich, ting vung c6 cac trudng
vung phu trdch cac don vi trong vung va cac
trudng vung dugc dat dudi su quan ly cua Ban
quan ly lao dong thudce Pai st quan VN & nudc so
tai.

(2) Giai doan 2 tir nim 1991 dén nay, XKLD da
duoc chuyén din sang co ché thi trudng 6 su quan 1y
ciia Nha nude va duogc chia thanh 2 thoi ky gdm: thoi ky
1991-1999 goi 1a thoi ky chuyén doi XKLD theo co ché
mdi. Trong thoi ky nay bt dau thé ché hoa chii truong
ciia Pang va Nha nuéc vé doi méi chinh séch, co ché
XKLD véi hé théng van ban phap luat vé XKLD duge
ban hanh cung véi viéc hinh thanh d6i ngii cac doanh
nghiép, to chic 1am dich vu XKLD va di dua dugc
94.397 lao ddng di lam viéc tai 30 thi truong, binh quan
hang nam dua di 10.488 lao dong. Thoi ky tiép theo
tir ndm 2000 - dén nay dugc goi 1 thoi ky diy manh
XKLD. Giai doan 2000-2008, VN da dua duoc
577.706 lao dong ra nudc ngoai lam viéc, binh quan
hang nim dua duoc 64.190 nguoi, chiém hon 5% s
lao dong cd viéc lam moi véi nhiéu hinh thic va
nganh nghé ngay cang da dang va phong phu. Diéu
dang noi la trong thoi ky nay ta da xay dung dugc
mdt hé thng phép luat thong nhat, kha dong bo va
ngay cang di vao cudc sdng. Hién nay, nudc ta c6 hon
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490.000 lao dong va chuyén gia dang lam viéc tai 42
quéc gia va ving lanh tho.

Tuy nhién, do tinh chit cong viéc va hinh thuc
XKLD nén lao dong ctia nudc ta lam viéc dan xen véi
lao dong nudc khac, song rai khip trén lanh thd nude
tiép nhan lam cho cong tac quan 1y va bao vé quyén
loi hop phap ngudi lao dong gap rat nhiéu kho khan,
dic biét trong diéu kién khing hoang tai chinh qudc t
va suy giam kinh t& toan ciu nhu hién nay. Trong thoi
gian qua, tinh hinh quan Iy LDXK VN dang gdp phai
nhimg kho6 khin va ton tai nhu sau:

M@t la, thiéu mét chién lwoc phat trién dong
bo. Theo nghién ciu ctia Vién Khoa hoc xa hoi VN,
nuée ta dang thiéu mot chién luge phat trién quéc gia dé
phdi hop chit ch& céc cong tac lién quan dén xuét khau
lao dong nhur tao hanh lang phap 1 tuyén chon nguoi
lao dong, tim thi truong, dio tao ngudn nhan lyc co tay
nghé va ca viéc 6n dinh cudc sdng ngudi lao dong sau
khi v& nu6e. Nguoi ¢6 nhu cau di lao dong & nude ngoai
(lao dong nong nghiép hodc nhimg ddi twong nghéo)
con phéi trai qua nhiéu tha tuc rudm ra, kho khan trong
gi?iy to, thé chép, dat coc ngan hang, tao k& hd cho ké
xau loi dung.

Hai la, chdt lwong lao dong xudt khau thap.
Tuy rang ty 1& lao dong co tay nghé di lam viéc &
nudc ngoai cod ting qua cac nam tur 35% nam 2003
1én hon 53% nam 2008 va lao dong VN duogc phia
chii sir dung danh gia cao vé sy cham chi, thong
minh, khéo tay, tiép thu nhanh, nhung van con
nhiéu han ché nhit 12 vé& kinh nghiém, sy lanh
nghé, ngoai ngit, y thie td chire ky ludt, tic phong
cong nghiép, hiéu biét vé phap luat nudc so tai,
cac kién thuc vé tu cham soc stc khoe, tu bao vé,
tu quan 1y tai san va thu nhép trong diéu kién séng
va lam viéc ¢ nudc ngoai.

Ba la, 56 lwong lao dong pha vo hop déng
hodc phai vé nudéc truée han do vi pham hop
dong... chiém mét ty 1é khong nhé trong sé lao
dong dwoc dwa di. Theo Cuc Quan ly lao dong
ngoai nudc (B6 Lao dong, Thuong binh va Xa
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héi), trong giai doan 2003-2008, s6 lao dong vi
pham hop ddng phai vé nudc trude han chiém
12,12% s6 lao dong dwoc dua di trong cing thoi
ky, trong d6 dung ddu 1a thi truong Malaysia
15,71%, Dai Loan 15,38%, va Nhat 5,37%. Tai
hau hét tat ca cac thi truong ty 18 lao dong VN pha
v& hop ddng, trén ra ngoai song va lam viéc bét
hop phap déu chiém ty 18 cao trong tong sb lao
dong nudc ngoai bo trén: giai doan 2003-2008, ty
1¢ tu nghiép sinh (TNS) VN tai Nhat bo trén
chiém khoang 30% tong s TNS nudc ngoai bo
tron, chiém gﬁn 10,86 % téng s6 TNS dua di, tai
Han Quéc, ty 1€ twong Uing 1a hon 10% va 10,81%; tai
Dai Loan 1a gan 35% va 25,37%, lam cho tinh hinh &
cac thi truong nay trd nén 1on xon va phuc tap, gy
mat trat tw, an ninh x3 hdi ctia nude s tai.

Bon la, Ban qudn I lao dong truc thuéc co quan
dai dién VN 6 nuoc ngoadi vira thiéu lgi vira yéu, chua
dap vng duwoc yéu cau thuc 16 doi héi. O mot sb thi
truong trong diém va tiém nang, hién nay da thanh
1ap cac Ban quan ly lao dong va chuyén gia thudc dai str
quan VN. D¢ la: Ban quan ly lao dong tai Pai Loan
véi 4 can b, tai Malaysia 4 can b, tai Nhat 2 can bo,
tai Han Qudc 3 can b, tai Cong hoa Czech 1 can by,
tai Cata 1 can bo, tai Tiéu Vuong qudc A rap thong
nhat 1 can bd. Tuy nhién, so véi quy mo phat trién
XKLD va sy bién dong thi truong tai cac nudc
nhan lao dong thi td chirc bd may, co s vét chét
va kinh phi can thiét cho hoat dong cac Ban quan
Iy lao dong hién nay 14 con rat yéu va thiéu khong
dap tng duoc yéu cau thyc té doi hoi.

Nam la, doanh nghigp hoat dong trong linh vuc
XKLD con nhiéu yéu kém. Béo cho cua Poan giam sat
ciia Uy ban Thudng vu Qudc héi tai 10 dia phuong cho
thiy hoat dong dua lao dong di lam viéc & nudc ngoai
con qua nhiéu bat cap. Cac doanh nghiép dich vu con
yéu kém, phan 16n c6 quy mo hoat dong nho. Qua tong
hop s6 lidu bao céo cho thiy, chi c6 17 doanh nghiép
(DN) mdi nam dura duge tir 1.000 lao dong di lam viéc
& nude ngodi; 29 DN dua tir 500 dén dudi 1.000 lao
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dong; 50 DN dua tir 300 dén dudi 500 lao dong va 52
DN dua duge dudi 100 lao dong.

Theo danh gia cia B Lao dong, Thuong binh & Xa
hoi, trong té)ng s6 167 DN dich vu, c6 khoang 30% hoat
dong c6 hiéu qua cao, 50% hiu qua trung binh va 20%
con lai hoat dong kém hiéu qua. Trong 167 DN véi gan
300.000 lao dong dua di 1am viéc ¢ nudc ngoai tai
khoéang 40 thi truong chi ¢6 22 van phong dai dién cua
DN & nuée ngoai. S6 luong, trinh d nghiép vu can bd
VA co s& vat chat cia dai dién céc doanh nghiép ciing
chua dap Umg dugc yéu cau thuc t&, mot s6 doanh
nghiép con khoén tréing cho méi gi6i hodc dbi tac nudc
ngoai quan 1y lao dong. Trong khi d6, DN van "c6 tinh"
vi pham viéc diing ky hop dong cung tmg lao dong dudi
nhiéu hinh thirc nhu: khong dang ky hop dong, dua lao
dong di nhidu hon sb luong hop dong dang ky, chua co
chép thuén cta co quan quan 1y nha nuéc van thuc hién
hop dong.

3. Ggi y chinh sach

- Thir nhat, Nha nuéc chi dong phat trién thi
truong XKLD. Nha nudc can ¢6 chién luge phét trién
thi trrdong XKLD. Trén co sé danh gia nhu cau lao dong
cua timg thi truong theo nganh nghé, gi6i tinh, tay nghé
va kha ning dép tmg cac nhu cau d6 cia VN, xdy dung
dé an XKLD cho timg thi trudng cu thé. Xay dung cic
chinh sach hd trg dau tu cho cc doanh nghigp XKLD
dé mo rong thi truong, dac biét 1a thi truong tiém nang,
thi truong co6 thu nhap cao. Thong qua con duong ngoai
giao tién hanh dam phan véi cac nude va ving lanh thd
¢6 nhu cau tiép nhan lao dong VN dé ky cac hiép dinh,
cac ban thda thuan, ban ghi nhé trong hop tac lao dong
lam co s& phap Iy cho viéc dua lao dong VN di lam viéce
O nudc ngoai.

- Thir hai, cin c6 chién luoc nang cao chit lugng
ngudn lao dong xuit khiu bing viéc dio tao nghé mot
cach bai ban phu hop véi nhu cau viée 1am ciia nudc
tiép nhan, nang cao nhén thirc cia ngudi lao dong vé y
nghia va muc dich XKLD, déy manh viéc day ngoai
ngit nhét 14 ngdn ngiit nudc s tai, rén luyén tac phong
cong nghiép, y thirc ky luat, trang bi kién thirc v& x3 hoi,

van hoa, phap luat, phong tuc tip quan, cach séng tu lap,
tw quan tai chinh va thu nhép, ty bdo vé ban than khi
sdng va 1am viée xa td qubc. Day 1a giai phap méau chdt
dé nang dan nang lyc canh tranh cta lao dong VN trén
thi truong lao dong quéc té tao tién d& cho viéc phat
trién thi truong XKLD.

- Thir ba, ddy manh quang ba hinh anh lao dong
VN ¢ thi truong nudc ngoai nhdm tao thuong hidu cho
ngudn lao dong VN trén thi trudng lao dong quéc té
thong qua cac con duong ngoai giao, cac to chirc qudc
té, cac hoi nghi, hoi thao, hdi cho, cac cudc thi tay nghé,
nhan rong cac dién hinh tién tién, mé rong quang bé trén
cac phuong tién thong tin dai ching, qua hé thong
mang, website.

- Thir t, xay dung va cing ¢b mang ludi cic vin
phong dai dién, van phong quan ly lao dong truc thudc
co quan ngoai giao cua VN & nudc ngoai, giao chi ti€u
md rong thi phan, thi truong cho cac vin phong nay,
xem d6 nhu 12 mdt nhiém vu hang dAu, mot tiéu chi
danh gia cong tac hang ndm. Thong qua cac van phong
ndy nim bat céc thong tin, thay d6i nhu cau lao dong,
chinh sach lao dong. ... ciia cic nudc dé o chinh sach va
cac ddi sach kip thoi phuc vu XKLD.

- Thir ndm, cing c6 hé théng cac doanh nghiép
XKLD, xay dung doi ngli doanh nghiép vitng manh c6
1 nang lyc canh tranh trén thi truong lao dong quéc té:
T6 chirc thuong xuyén céc cude khao st ctia cac doanh
nghiép XKLD dén cac thi truong tiém ning dé tim kiém
cac co hoi ciing nhu nhu cAu lao ddng ctia cac thi trudng
nay. Tuy nhién, cac doanh nghiép can tién hanh khéo st
k¥ thi truong, nhét 13 thi truong moi, than trong trong
viée Iya chon dbi tac nudc ngoai, dam phéan ky két hop
dong cung tmg lao dong, tham dinh k§ cac don hang lao
dong.

- Thir sdu, can co chinh sach sach hau XKLD hop
1y, trong d6 can chidm lo va quan tim dén than nhéan va
gia dinh nguoi lao dong dé nguoi lao dong an tim lam
viéc va chap hanh tt ndi quy, quy dinh tai noi lam viéc
va dong thoi ¢6 chinh sach khuyén khich hop 1y (chinh
sach wu dai dat dai, thué, 13i suat...) nhim hd tro va tao
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co ché cho ngudi lao dong vé nudc co thé sir dung hiéu  nha, tranh tinh trang bo viéc, gy phrc tap cho tinh hinh
qua tay nghé, kinh nghiém va $6 v6n ho kiém dugc khi  lao dong VN & nude so tai va tao thém kho khan trong
con lam viéc 6 nudc ngodi , déng thoi tao sy an tAm, tin -~ viéc 6n dinh va phat trién thi truong XKLDm

tuong cho s6 lao dong sap hét han hop dong sin sang vé

nude dung han tranh tinh trang so tai that nghiép tai qué
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